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VALORIZACION E IMPULSO TURISITCO  
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TURISMO CAPITO 

COME UNA SORTE DI 

“INDUSTRIA” 

ECONOMIE DI AGGLOMERAZIONE 

ECONOMIE ESTERNE ED ECO. SCALA 

ISOLE  

NO EXISTE EL TURISMO SIN TURISTAS....    

Konglomeraten  

Turistico 



Demanda: El nuevo consumidor turistico 

CLIENTE 

INDIVIDUAL 

ACTIVO 

CRITICO 

ORIENTADO HACIA LA CALIDAD 

Relacion decisiva      

Calidad – Precio 

CERTEZA 

SEGURIDAD  

EMPATIA CONTESTUAL  

Trend cambio constante de 

destinos  

Viajes y estancias a medida 

auto-organización.  

Trend Intensificación de Las  

TIC  

Demanda Heterogenea,  multimotivada, exigente, no pasiva, no conformista  

En correlato Oferta Estructurada, diversificada y polivalente  
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  INFORMACION 

DESTINO   
  

RESERVA    

LLEGADA 
  

TRANSFER    

ESTANCIA     

INFORMACION 

IN SITU   
  

  

ACTIVIDADES  
  

SALIDA   

EVOCACION 

ESPERIENCIA  
  

  
  
  

  

TRAVEL EXPERIENCE   

  
INTERFACE   

  

Sensaciones 

Del viaje   
  

EX ANTE    EX POST   

PREPARATIVOS  

INICIO 

Ilusiones  

Expectativas 

  
  
  
FIN 

Juicios Valor 

Percepciones 
ALOJAMIENTO  

servicio de habitaciones, toilets 

CATERING:  

  

(Restaurante, bar, cafeteria, buffet, cantina)  

COMPRAS  (tiendas, supermercado,  

OCIO INTERNO:  

Piscina, 

Sala lectura, sala de juegos, sauna, gimnasio,  

solarium, zonas ajardinadas, picadero mirador,  

SALUD : medico o ats, fisoterapeuta  

Guarderia infantil, monitores,  

juegos, parque infantil  

COMUNICACIONES Y TRANSPORTE 

ATENCION AL CLIENTE  

OTROS SERVICIOS 

INFANCIA: 

VISION  

HOLISTICA  

CLIENTE  



Promover una óptica de  

Sistema  en la organización y  

gestión del producto  

e del destino turística 

Complejidad y dificultad  

de la gestione Turistica y 

de las actividades a 

desarrollar  

Heterogeneidad de Agentes  

Que intervienen en el proceso  

Productivo del Turismo  

HACER “SISTEMA” 

Apostar por la zona  

Canalizar recursos de  

capital Físico, Humano,   

Social e Institucional    

¿Que haría falta? 

Plantear una vision estratégica 

común y condividida del area 

Pasado, Presente y Futuro  

su Funcionalidad Turística 

Rol del turismo en el  

 proceso de desarrollo  

+ 

Coger todos los fragmentos,  

conectarlos y construir  

un Todo Articulado (MECANO) 



  

ESPLORAZIONE    

SVILUPPO   

    

CONSOLIDAZIONE  

  

FERMO   
  

RINASCITA    

DECLINO   
  

TEMPO   

IMPLICAZIONE 

CICLO DI VITA DELLA DESTINAZIONE TURISTICA  

N. di TURISTI  



L'ORGANIZZAZIONE DELLE NAZIONI UNITE PER 

L'EDUCAZIONE, LA SCIENZA E LA CULTURA  

UNITED NATIONS EDUCATIONAL, 

SCIENTIFIC AND CULTURAL 

ORGANIZATION 

UNESCO 



Referenze Basiche del Turismo Culturale  

Livello Internazionale  UNESCO  

ICOMOS  

 OMT // WTO  ICOMOS  

 UE  

Carta Internazionale sul turismo Culturale (1999) (1976 

Principi Elementari  

International Council on Monuments and Sites  

Conservazione, Gestione Sostenibile  

Benefici per la Comunità recettrice 

Implicazione della Comunità  

Pianificazione dei siti patrimoniale  



ORGANIZACIÓN DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA 

EDUCACIÓN, LA CIENCIA Y LA CULTURA (UNESCO)  

UNESCO advirte de la amenaza que suponía la 

construcción de la presa de Assuán (Egipto) para los 

monumentos de Nubia;  

1959  

"Convención sobre la protección del patrimonio mundial 

cultural y natural" (16 de Noviembre de 1972)  

Conferencia General de la UNESCO. 

1972  

líneas generales del concepto de “Patrimonio Mundial”. 

https://it.wikipedia.org/wiki/File:UNESCO_logo.svg


SIGNIFICA FORMACIONES 

FÍSICAS, BIOLÓGICAS Y 

GEOLÓGICAS 

EXCEPCIONALES... 

“Patrimonio Mundial” 

HISTÓRICO, 

 ESTÉTICO,  

ARQUEOLÓGICO,  

CIENTÍFICO,  

ETNOLÓGICO  

O ANTROPOLÓGICO 

HÁBITATS DE ESPECIES 

ANIMALES Y VEGETALES 

AMENAZADAS... 

ZONAS QUE TENGAN 

VALOR CIENTÍFICO,  

DE CONSERVACIÓN O 

ESTÉTICO 

PATRIMONIO NATURAL  

PATRIMONIO CULTURAL  

SIGNIFICA  

 MONUMENTOS,  

GRUPOS DE EDIFICIOS  

Y SITIOS 

 QUE TIENEN VALOR  



INCREMENTA LAS ACTIVIDADES QUE SE PROPONEN IN LOCO  

WORLD HERITAGE AND SUSTAINABLE TOURISM  

La inscripción de un sitio en la Lista del Patrimonio Mundial provoca diversos efectos  

UN CONOCIMIENTO “MUNDIAL” DEL SITIO EN CUESTION (DE SU 

EXISTENCIA) 

UNA INEVITABLE CURIOSIDAD ACERCA DE ESE SITIO Y DE SUS 

CARACTERÍSTICAS EXCEPCIONALES.  

INCREMENTA SUSTANTIVAMENTE EL NÚMERO DE TURISTAS 

QUE LO VISITAN.  

1 

2 

3 

4 

Cuando estas actividades se planifican de manera adecuada y se 

organizan respetando los principios de un turismo sostenible, 

pueden generar abundantes ingresos para la economia local.  



GENERALIFE DE GRANADA  

MEZQUITA DE CÓRDOBA 

LA ALHAMBRA  

El Estado Español se integra como Estado 

Parte en 1982.  

1984  

Parque y Palacio Güell  

Casa Milá 

San Lorenzo del Escorial  

https://it.wikipedia.org/wiki/File:UNESCO_logo.svg
https://www.google.it/imgres?imgurl=https%3A%2F%2Fupload.wikimedia.org%2Fwikipedia%2Fcommons%2Fthumb%2F2%2F23%2FParc_G%25C3%25BCell_27-2-12.jpg%2F300px-Parc_G%25C3%25BCell_27-2-12.jpg&imgrefurl=https%3A%2F%2Fes.wikipedia.org%2Fwiki%2FParque_G%25C3%25BCell&docid=nl_ERCvyX0gvoM&tbnid=-3HQznbblZnJ_M%3A&w=300&h=225&ved=0CAIQxiBqFQoTCPSv4ZexmMkCFUJQGgodrxYFxg&iact=c&ictx=1
http://www.google.it/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCNTjjaOxmMkCFYsTGgod7wAIHA&url=http%3A%2F%2Fwww.conocerbarcelona.com%2Fparque-guell&bvm=bv.107467506,bs.1,d.d2s&psig=AFQjCNE4QpwCFyMwdnWvbtTujuiRiQdxBA&ust=1447881466184302
https://www.google.it/imgres?imgurl=http%3A%2F%2Fwww.mundo-guides.com%2Fwp-content%2Fuploads%2F2013%2F01%2Fbarcel.jpg&imgrefurl=http%3A%2F%2Fwww.mundo-guides.com%2F10-must-see-in-spain%2F&docid=dRgsqo1Nh_dSCM&tbnid=uy1_m2334kRKBM%3A&w=1024&h=1024&ved=undefined&iact=c&ictx=1
https://www.google.it/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCMG8sdKxmMkCFcg_GgodbocCDg&url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Fcarmenj137%2Fpilgrimage-500th-anniversary-of-the-birth-of-st-te%2F&bvm=bv.107467506,bs.1,d.d2s&psig=AFQjCNHGB7xCIbW5hxTObNp_rrZsMftmAA&ust=1447881609261421


http://www.google.it/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCN7a4PG2mMkCFYxwGgodOjUCLQ&url=http%3A%2F%2Fwww.luventicus.org%2Fmapas%2Fespana%2Fandalucia.html&psig=AFQjCNEYFapuYYyM-TYKdvzoeMHqyhq0NQ&ust=1447883062423044
http://www.google.it/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCKmbvqq3mMkCFcLXGgodLdsOlQ&url=http%3A%2F%2Fedlo.eresmas.com%2FAndalucia%2F&psig=AFQjCNGrsI4fUWdXwr-8uqvyKJtJEJkXsQ&ust=1447883096458657


En la presente Lista del Patrimonio Mundial de la UNESCO 

están anotados los siguientes bienes andaluces 

2003. CONJUNTO MONUMENTALES RENACENTISTAS  

DE ÚBEDA Y BAEZA 

1984. CENTRO HISTÓRICO DE CÓRDOBA 

1984. ALHAMBRA, GENERALIFE Y ALBAICÍN DE GRANADA 

1987. CATEDRAL, ALCÁZAR Y ARCHIVO DE INDIAS DE 

SEVILLA 

1994. PARQUE NACIONAL DE DOÑANA 

1998. ARTE RUPESTRE DEL ARCO MEDITERRÁNEO DE LA 

PENÍNSULA IBÉRICA 



1984. ALHAMBRA, GENERALIFE Y ALBAICÍN DE GRANADA 

http://www.google.it/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCMPT84WsmMkCFcw5Ggod5zYNRQ&url=http%3A%2F%2Fart1arquitectura.blogspot.com%2F2012%2F06%2Flos-poemas-de-la-alhamabra.html&psig=AFQjCNGyVDyXSaXDITPbkKSKMNBe8Xqwzg&ust=1447879769567933


1984. CENTRO HISTÓRICO DE CÓRDOBA 



IMPACTO ECONOMICO DE  LA  

CMA+G (Granada)  



ACTIVIDADES TURISTICAS 

PROPIAMENTE DICHAS 

 

ACTIVIDADES DE PRODUCCION 

DE BIENES Y SERVICIOS 

CONEXOS AL TURISMO 

 

ACTIVIDADES PRODUCTORAS 

DE BIENES DE CAPITAL FIJO 

TURISTICO 

DEMANDAN BIENES Y 

SERVICIOS A SUS 

PROVEEDORES 

  

 
  

 
DEMANDAN BIENES Y 

SERVICIOS A SUS 

PROVEEDORES 

   

  

 

CICLO DI SCAMBI N. 1 

CICLO DI SCAMBI N. 2 

CICLO DI SCAMBI N. 3 

EFFETTI  DIRETTI 

EFFETTI  INDIRETTI 

EFFETTI  INDOTTI  

DEMANDAN BIENES Y 

SERVICIOS A SUS 

PROVEEDORES 

  

 

SIDE EFFECTS  



TURISMO EN GRANADA  2013/2014 

http://profesionales.turgranada.es/datos_turisticos/granada-supera-los-25-millones-de-turistas-y-los-5-millones-de-pernoctaciones-en-un-ano-record/diapositiva3/


INPACTO ECONOMICO DE LA CMAG   2010 



Grup d’Anàlisi Quantitativa Regional  

Institut de Recerca en Economia Aplicada Regional i Pública (IREA)  

Universitat de Barcelona  












